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取引所為替証拠金取引「くりっく３６５」約款細則 
 

平成 23 年 7月 25 日現在 

スター為替証券株式会社 

 

本細則は、お客様が当社の提供するシステムおよびコールセンターを利用して、取引所為替証拠金取引「くりっく３

６５」を行う際の取り決め事項です。「取引所為替証拠金取引「くりっく３６５」利用に関する約款」（以下「約款」

といいます。）および以下の内容をよくお読みいただき、十分ご理解のうえご利用ください。 

 

１． 取引の方法 

お客様は以下の要件を満たす場合に、パソコン、携帯電話およびコールセンターを利用することで取引できるもの

とします。ただし、携帯電話のみ、コールセンターのみでの取引はできないものとします。 

1） インターネットが利用できる環境であること 
2） インターネットのプロバイダと契約していること、電子メールアドレスを当社へ登録していること 
3） ウェブブラウザ／リッチクライアントの動作環境は下表のとおりとします。 

CPU Pentium4（2.4GHｚ）以上、または AMD2400XP 以上 

ﾒﾓﾘｰ 1024MB 以上 

ﾊｰﾄﾞﾃﾞｨｽｸ リッチクライアントのインストール時に 100MB 以上の空き容量が必要 

OS 

WindowsXP  （日本語版） 

WindowsVista（日本語版） 

Windows7  （日本語版） 

通信回線 ADSL、CATV、光ファイバー等のブロードバンド回線を推奨 

ハードウェア 

モニター 
画像解像度 1024×768 ドット以上 

（画像解像度 1280×1024 ドット以上を推奨） 

ﾌﾞﾗｳｻﾞ InternetExplorer8、InternetExplorer9、FireFox4 以上 

ソフトウェア― 
その他 

Adobe Reader9.0 以上 

※電子交付書面の閲覧時に必要です。 

4） スマートフォンアプリの動作環境は下表のとおりとします。 
iPhone OS iOS4 以上 プラットフォーム 

Android OS Android2.1 以上 

5) 携帯電話の動作環境は下表のとおりとします。 

NTT DoCoMo 

Au 

SoftBank 

 

   当社において動作検証済みの機種（当社 HP をご覧ください） 

 

6) コールセンターの概要は下表のとおりとします。 

所在地 〒103-0028  東京都中央区八重洲 1-8-16 

電話番号 フリーダイヤル：0120-365-438 

受注の際には、本人確認を行います。 

受注（変更、取消含む）を行う場合、市場の状況、当社とお客様間の通信環境の事情等の要因

により、受注時刻から注文執行まで相当の時間を要することがあります。 

その他 原則としてコールセンターより約定結果等の連絡は行いません。約定結果等は電子メール、取

引画面で確認する必要があります。また、回線の混雑等で電話がつながりにくい場合でも、コ

ールセンター以外の部署での受注やコールセンターからの折り返しのご連絡は原則として行い

ません。 

 

２． 口座開設の手順 

お客様は以下の手順により、口座開設を行うものとします。 

1） 取引所為替証拠金取引説明書および株式会社東京金融取引所の定める受託契約準則を熟読し、約款および本細
則の内容並びに取引の仕組み、リスクについて十分に理解したうえ、承諾した旨の申込書を提出すること 

2） 当社の管理部による審査および承認を受けて、「くりっく３６５」の口座開設が可能となっていること 
3） 当社所定の取引所為替証拠金取引「くりっく３６５」口座開設申込書兼取引所為替証拠金取引に関する確認書
兼書面の電子交付に関する同意書（以下「申込書」といいます。）により口座を開設すること 

4） 「口座設定約諾書」の内容を理解し当該書類を差し入れること 
5） 約款第 2条（1）⑦の規定による口座開設時必要証拠金は特に定めませんが、取引に必要な証拠金を事前に差し
入れること 

6） その他当社が必要と認めた書類等については、その内容を確認のうえ速やかに提出すること 
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３． 提供する取引・通貨の種類 

1） 取引の種類：取引所為替証拠金取引「くりっく３６５」[株式会社東京金融取引所] 
2） 通貨の種類：米ドル・日本円、ユーロ・日本円、英ポンド・日本円、豪ドル・日本円、スイスフラン・日本円、 
カナダドル・日本円、ニュージーランドドル（以下「ＮＺドル」といいます。）・日本円、ポーランドズロチ・

日本円、南アフリカランド・日本円、ノルウェークローネ・日本円、香港ドル・日本円、スウェーデンクロー

ナ・日本円、ユーロ・米ドル、英ポンド・米ドル、豪ドル・米ドル、ＮＺドル・米ドル、米ドル・カナダドル、

英ポンド・スイスフラン、米ドル・スイスフラン、ユーロ・スイスフラン、ユーロ・豪ドル、英ポンド・豪ド

ル、ユーロ･英ポンド 
 
４． 注文および取引時間等 

1） ログイン可能時間：日曜日 6:00～翌日曜日 0:00  
2)  取引時間：［対円取引］  月曜日          7:10～翌日 6:55 

火曜日～木曜日  7:55～翌日 6:55 

金曜日          7:55～翌日 6:00 

［クロスカレンシー取引］ 

 月曜日      7:10～翌日 6:25 

火曜日～木曜日  7:55～翌日 6:25 

金曜日          7:55～翌日 5:30 

米国ニューヨーク州のサマータイム期間（3月第 2日曜日より 11 月第 1日曜日まで）は 

［対円取引］ 月曜日          7:10～翌日 5:55 

火曜日～木曜日  6:55～翌日 5:55 

金曜日          6:55～翌日 5:00 

［クロスカレンシー取引］ 

 月曜日          7:10～翌日 5:25 

火曜日～木曜日  6:55～翌日 5:25 

金曜日          6:55～翌日 4:30 

※取引時間は変更される場合があります。 

受注時間：取引時間の 10 分前をプレオープン時間帯（月曜日取引日は取引時間の 60 分前）とし、   

発注を受け付けます。コールセンターの受注時間は、月曜日朝 7:00～土曜日朝 7:00（祝日は対応時間が変更に

なる場合があります）となります（土、日、元日を除く）。 

なお、時間外での受注は一切行いません。 

3) 取引日：取引所の一営業日に開始されるプレオープン時間帯開始時からこれに続く付け合わせ時間帯の終了時
までとなります。 

4) 営業日：土曜日、日曜日および 1月 1日（１月１日が日曜日の場合は１月２日）を除く毎日 
5) 取引所取引時間中の委託注文として発注することとなります。 
6) 注文有効期限は以下の内から指定するものとします。 

① 当日  

② 週末 

③ GTC（無期限） 

④ GTD（期限日指定） 

⑤ GTDH（日時指定） 

7)  注文有効期限終了後未出来となった注文は、失効扱いとします。 

 

５． 注文の種類および取引単位など 

1） 注文の種類：成行注文、指値注文、指成注文、ストップ成行注文、ストップ指値注文、ストリーミング注文、If 
Done 注文、OCO 注文、If Done OCO 注文、トレール成行注文、予約トレール成行注文、 

※ ストリーミング注文、トレール成行注文および予約トレール成行注文は携帯電話・コールセ

ンターからはご利用になれません。 

2） 取引単位：1万通貨単位（南アフリカランド・日本円、ノルウェークローネ・日本円、香港ドル・日本円、   
スウェーデンクローナ・日本円は 10 万通貨単位） 

3） 呼び値： 米ドル・日本円、ユーロ・日本円、英ポンド・日本円、豪ドル・日本円、スイスフラン・日本円、  
カナダドル・日本円、ＮＺドル・日本円、ポーランドズロチ・日本円は、1通貨単位あたり 0.01 円 

（1銭） 

南アフリカランド・日本円、ノルウェークローネ・日本円、香港ドル・日本円、スウェーデン 
クローナ・日本円は、1通貨単位あたり 0.005 円（0.5 銭） 

ユーロ・米ドル、英ポンド・米ドル、豪ドル・米ドル、ＮＺドル・米ドル、米ドル・カナダドル、 

英ポンド・スイスフラン、米ドル・スイスフラン、ユーロ・スイスフラン、ユーロ・豪ドル、 

英ポンド・豪ドル、ユーロ･英ポンドは、1通貨単位あたり組み合わせ右辺の通貨の 0.0001 単位 

4） 指値注文、指成注文、ストップ成行注文、ストップ指値注文において指定できる価格は、取引所の定める基準
価格に対する注文受付可能幅の範囲内に限られます。なお、当社は、相場変動等の状況に応じて、注文可能幅
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を変更できるものとします。 

 

６． 新規注文 

1） 新規注文は取引画面より入力すること、またはコールセンターへ電話することにより行うこととなります。 
2） 発注に際しては、取引余力相当額により売買可能枚数を確認後、発注を行うこととなります。 

 

７． 決済注文 

決済注文を行う場合は、取引画面にて保有する建玉を確認後、反対売買となる注文入力を行うこと、またはコール

センターへ電話することとなります。 

 

８.決済方法 

1) 建玉整理：両建の建玉を持っている場合には建玉整理により市場を通さずに同一通貨ペアの売建玉および買建玉

を減少させることができます。   

2) 指定決済法：同一の取引所為替証拠金取引において既存の建玉の反対売買に相当する注文が成立した場合、既存
の建玉との両建てとし、後で顧客が決済の対象とする建玉を指定して申告を行うことで建玉を減少させることが

できます。 

3) FIFO：注文時に、新規/決済の区分を持たず、約定した時点で、最も古い日時を持つ建玉を自動で決済します。
途転決済対象建玉の数量より多くの約定数量となった場合、差分は新規として建玉を作成します。なお、処理の

対象となる建玉数量は、処理時点の未発注数量となります（決済注文で拘束されている建玉数量は FIFO の処理

から除外されます。） 

4) 一括決済：ポジション（銘柄-売買）単位での一括決済ができます。 
5) 銘柄一括決済：ポジション（銘柄）単位での一括決済ができます。 
6) 市場一括決済：全ての新規注文を取り消した後、全ての建玉を決済します。 
7) 損益自動確定：建玉を選択し（複数可）、指定した建玉の合計利益/損失が、指定した値に達したら、成行注文を
発注します。 

 

９.注文の取消、変更 

1） 注文の取消の場合は、注文取消し画面より取消を希望する注文を選択して、取消ボタンをクリックすることで、
取消することができます。 

2） 注文の変更（注文数量の変更、指値変更、執行条件変更等）の場合は、注文変更画面より変更を希望する注文を
選択して、変更内容を入力することで、変更することができます。 

3） 注文の取消、変更は、コールセンターでも行うことができます。 
4） 注文の一部取消と同時に他の変更は入力できません。 

 

10.必要証拠金 

1) お客様が新規注文を発注する場合および建玉を保有する場合に必要となる1万通貨単位もしくは10万通貨単位
あたりの必要証拠金は、当社が別途定めるものとします。また、必要証拠金はお客様が新規注文を発注する際

に指定する銘柄の倍率により変わります。詳しくは別紙取引要綱、取引画面等をご確認ください。 

2) 当社は、為替水準の変動に応じて、必要証拠金額を変更できるものとします。 
 

11.値洗いと証拠金等の計算 

1) 建玉に対する値洗いは、新規建を行った日より取引終了時間を基準として毎営業日行われます。 

2) 値洗い計算の結果、必要証拠金額に対しお客様の有効証拠金額が不足となった場合は、証拠金不足を解消するま

で、新規の注文、証拠金の出金を行うことはできません。 

 

12.入金手続きについて 

1) 入金は、当社指定の銀行口座への振込入金もしくは当社が別途定める金融機関の即時入金サービスによるクイ    
ック入金のみとします。 

2) 振込入金の際の振込手数料はお客様の負担とします。クイック入金使用時の手数料については当社負担としま
す。 

3) 入金手続きは、当社指定の銀行口座等への入金が確認でき、口座への記帳手続きが完了した時点をもって入金
が完了したことになります。 

 

13.証拠金の追加差入れおよび強制反対売買 

1） お客様から差し入れられた証拠金に差入れ不足が発生した場合には、不足が発生した営業日の翌営業日の午前 3
時までに当社銀行口座へ追加差し入れするものとします。 

2） 追加差入れの証拠金が前項の期限までに当社銀行口座において入金が確認できない場合は、お客様の意思に関係
なく、また当社からの連絡の有無にかかわらず、当社は同日の午前 3時以降の任意に成行注文でお客様の計算に

より全ての建玉を処分することができることとします。なお当日において未出来となった場合は、翌営業日の取

引開始後に再度、注文を発注します。 
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14.ロスカット 

1) ロスカット条件は、お客様の証拠金有効比率がロスカット基準 30％以下となった場合とします。 

2） ただし、お客様はロスカット基準について 30％より高い値を自身で選択できるものとします。その際のロスカ
ット条件は、お客様の証拠金有効比率が選択したロスカット基準以下となった場合とします。 

3） ロスカット基準の初期設定値は 30％とします。 
4） お客様がロスカット条件に該当する場合は、当社は任意に、お客様に通知することなく、お客様の計算により
直ちに全建玉を決済します。 

5） 当社は、お客様の証拠金有効比率が 50％以下となった場合は、その旨（アラート）を通知します。 
6） アラート基準の初期設定値は 50％とします。ただし、お客様がロスカット基準について 30％より高い値を自身
で選択している場合、アラート基準はロスカット基準より高い値で、かつ 50%より高い値を自身で選択できる

ものとします。その際は、お客様の証拠金有効比率がアラート基準以下となった際に、その旨（アラート）を

通知します。 

7） 証拠金有効比率は、有効証拠金額（証拠金預託額＋建玉評価損益＋未決済キャリー損益＋未決済差金＋未決済
建玉整理差金＋その他未決済キャッシュフロー－未決済手数料   ）を必要証拠金額で除して求められる割合と

します。 

 
15.出金手続きについて 

1） 出金の依頼は取引画面で行うことができます。 
2） 出金の依頼の場合、お客様は依頼日現在の出金可能額の範囲内でご依頼ください。当社は、原則としてご依頼
のあった翌々営業日に指定の銀行口座へ振込みます。当該金額は、当社がお客様の口座へ振込手続きのため、

口座残高の出金手続きを完了した時に口座残高から控除いたします。したがって、この間に新規建玉、スワッ

プポイントの支払い、決済損等が発生あるいは証拠金不足等が発生した場合は、お客様の出金依頼に応じられ

ませんのでご注意ください。 

3） 出金依頼の場合、お客様が依頼された時点で有効証拠金額から減額されることになります。その際、お客様の
ロスカット基準の設定によっては、証拠金有効比率が下がることによりロスカットが執行される場合もありま

すので、出金の依頼にあたっては証拠金有効比率には十分ご注意ください。 

 

16.発注制限 

お客様が、1度の注文において発注できる数量は 300 枚まで。一部通貨のみ 500 枚までとします。 

※以下の 8通貨においては 500 枚までとします。 

   米ドル・日本円、ユーロ・日本円、英ポンド・日本円、豪ドル・日本円、 

スイスフラン・日本円、カナダドル・日本円、ＮＺドル・日本円、ユーロ・米ドル 

 

17.委託手数料について 

1） 委託手数料および当該手数料に係る消費税相当額（以下「手数料等」といいます。）は以下のとおりとし、取引
ごとに発生します。なお、手数料等は変更される場合があります。 

基本手数料 

   インターネット コールセンター 

   1 枚当たり※ 1 枚当たり※ 

建玉（税込） 157 円 420 円 

決済（税込） 157 円 420 円 

日計り（デイトレード）手数料 

   インターネット コールセンター 

   1 枚当たり※ 1 枚当たり※ 

建玉（税込） 157 円 420 円 

決済（税込）  78 円 210 円 

    ※1 枚とは、取引単位で、各通貨ペアにより異なります。南アフリカランド・日本円、ノルウェークローネ・ 

日本円、香港ドル・日本円、スウェーデンクローナ・日本円は 10 万通貨、その他の通貨ペアは 1万通貨と 

なります。 

※建玉整理により市場を通さずに同一通貨ペアの売建玉および買建玉を減少させる場合、委託手数料は徴収 

されません。 

2） 手数料等は、建玉注文または決済注文が約定した時点でそれぞれ発生し、それぞれの約定の 2 営業日後にお客
様の差入証拠金から減じることで徴収されます。お客様の損益状況等により徴収できない場合は、原則として

その手数料等が徴収できるまで、当社の任意によりお客様の新規の注文を制限できるものとします。 

   
18.システム利用不能の場合の対応 

当社および取引所の通信回線または機器の障害等により、本取引が利用できない場合または本取引の利用に不具合

を生じた場合は、当社は受注は行わないものとします。また、当社の通信回線または機器の障害等の発生により、

コールセンターでの受注ができない場合があります。 

19.連絡 
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 システムダウンの場合は、以下の方法により当社からお客様へ速やかに連絡いたします。 

1） 当社ホームページに掲示することによる連絡 
2） 上記 1）とともに電子メールによる通知 

 

20.取引報告書等の電子交付について 

お客様は「くりっく３６５」口座開設の際、取引報告書、建玉報告書、証拠金残高通知書・入出金明細書、証拠金等

の受領書等の「電子交付サービス」を申し込むこととします。申し込みがない場合、取引を行うことはできません。 

 

21.パスワードの交付と変更 

1） 本取引に使用するパスワードは、初期ログイン用として当社が設定します。お客様は初回、当該パスワードをも
って当社システムにログインすることとします。 

2） お客様は暗証番号変更メニューよりパスワードを変更（半角英数字 6～12 桁）することができます。 
 

22.パスワードを失念した場合の措置 

パスワードの再設定、再発行に関するご連絡は、必ずお客様ご本人が電話、メール等にて行うこととします。 

   ご本人確認の後、ご登録いただいたメールアドレス宛にご通知いたします。 

 

23.提供サービスの内容 

 ｳｪﾌﾞﾌﾞﾗｳｻﾞ ﾘｯﾁｸﾗｲｱﾝﾄ ｽﾏｰﾄﾌｫﾝ 携帯電話 コールセンター

売買注文 ○ ○ ○ ○ ○ 

注文変更・取消 ○ ○ ○ ○ ○ 

注文照会 ○ 当日分のみ 当日分のみ ○ ○ 

約定履歴照会 ○ 当日分のみ 当日分のみ ○ ○ 

建玉照会 ○ ○ ○ ○ ○ 

現在レート照会 ○ ○ ○ ○ ○ 

チャート ○ ○ ○ 簡易チャートのみ － 

ニュース ○ ○ iphone のみ ○ ○ 

シミュレーション － － － － － 

為替ヒットメール設定 ○ － － ○ － 

相場表 － － － － － 

キャリー損益基準照会 ○ － － － ○ 

証拠金状況照会 ○ ○ ○ ○ ○ 

入出金履歴照会 ○ － － ○ ○ 

クイック入金 ○ － － ○ － 

出金指示・取消 ○ － － ○ － 

資産状況照会 － － － － － 

電子交付書類閲覧 ○ － － － － 

口座情報照会・設定 ○ － － － － 

パスワード変更 ○ － － － － 

メール配信設定 ○ － － － － 

お知らせ照会 ○ ○ ○ ○ ○ 

     
                                       以 上 
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